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Reparatur Cafe - Was ist das?

ehrenamtlich organisierte Reparatur-Veranstaltung

arbeitet nicht-kommerziell - nimmt aber Spenden

mit Helfern aus allen Altersgruppen - basisdemokratisch

In gemutlicher Atmosphare bei Kaffee/Tee und Kuchen
repariert defekte Gerate oder Gegenstande des taglichen Lebens
nur vor Ort, alles was zur Veranstaltung gebracht werden kann
gibt Besucherinnen und Besuchern Hilfe zur Selbsthilfe

keine Anderungen - keine Garantie - keine (Kauf-)Beratung
nicht alles ist moglich - es gibt selbst gesteckte Grenzen
moglichst keine Konkurrenz zu gewerblichen Dienstleistern
regelméBige Offnungszeiten

fordert die Nachhaltigkeitsziele der ,Agenda 21“ der UN



(Gegen )Beispiele fur Reparaturen

Die Nachttischlampe leuchtet nicht mehr
© Der Lieblingsteddy hat ein Auge verloren
© Beim MP3-Player lasst sich die Klappe nicht mehr 6ffnen
© Das Anschlusskabel ist aus dem Staubsauger gerissen
o Ein Standbein vom Hocker ist locker und wackelt
o Die Strebe vom Vogelkafig ist abgebrochen

o Die StrickmuUtze hat einen Faden gezogen und deshalb ein Loch

@ Ein/e Messer/Schere ist nicht mehr scharf

@ Die Bedienungsanleitung fir den Fernseher ist verloren gegangen

® Der Anbau einer Kamera an einen Quadrocopter wird gewlnscht

® Eine Hose soll geklrzt werden, weil zu sie lang ist



ie es aussehen konnte




Orientierungsphase

Motivation
Namensfindung / Logo
Tragerschaft / Haftung
Raumlichkeiten
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Turnus

®

Helfer



Orientierungsphase
Motivation

® Aus Sicht der Helferlnnen

® Nachhaltigkeitsgedanken - ,Reparieren geht doch!”
® Ressourcenschonung - Abfallvermeidung - Recycling
® Freude und Stolz, wenn etwas wieder ,tut®

® ,Einem Ingenieur ist nichts zu schwor”
® Wissen austauschen und weitergeben

® gibt es schon in den Nachbargemeinden (vgl. LKZ)
® Aus Sicht der Besucherinnen

® kein Interesse, alles gleich weg zu werfen
® schlicht das Geld fir eine Neuanschaffung sparen
® Lieblingsgerat oder -gegenstand kann erhalten werden



Orientierungsphase
Namensfindung / Logo

®© Einigung auf
© Reparatur Café Hemmingen
© Schreibweise - GroB/klein
® keine Bindestriche
® mit Zusatz ,Hemmingen®

® Logo
® angelehnt an das Logo der Gemeinde Hemmingen

® (siehe nachste Seite)
© fur Zwecke der Werbung downloadbar via Homepage
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Orientierungsphase
Tragerschaft / Haftung

© Trager/ Veranstalter

® Gemeinde Hemmingen

® Gemeindeentwicklungsplan - ,Hemmingen 2030*
® Burgerwerkstatt

® Kkein Verein - kein Vorstand - keine Hierarchie

® parteilos - Uberkonfessionell - alle Altersgruppen
® Haftung / Versicherung

®
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far ehrenamtliche Reparaturen - gesetzliche Regelung
iInsbesondere bei Elektroarbeiten

Laufzettel mit Haftungsbegrenzungseinverstandnis

Infoblatt des BMAS zu Versicherungsfragen

Versicherung (Haftpflicht - Unfall) durch Gemeinde Hemmingen



Orientierungsphase
Raumlichkeiten

@ Kriterien

®

®

groBer Raum, hell, zentral gelegen, einfach zu erreichen
Empfang: 2 Tische + 4 Stlhle

Reparatur: ca. 6 Tische + je 2 Stlhle

Kaffee-/Kuchentafel: 2-3 Tische + Stuhle - Theke: 1 Tisch
Stromanschluss - optional: WLAN-Anschluss
Sanitarmoglichkeiten

Abstellraum/-schrank oder sonst. Aufbewahrungsmaoglichkeiten

® bester Vorschlag und ausgewahlte Losung
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Werkraume der Grundschule Hemmingen

Raumaufteilung moglich in: Empfang - Reparatur - Café

+ Reparatur: Grundausstattung - Werkzeuge - Maschinen - Strom
- Cafeé: Tische / Stihle - Geschirr



Orientierungsphase
Turnus

@ Start mit

© einmal im Monat
® 4 Stunden - mit ,weichem” Ende

© Wochentag

© nach Verfugbarkeit der Raumlichkeiten
® nach Vorlieben der Helfer

© Entscheidung

© jeden 2. Samstag im Monat von 13:00 bis 17:00 Uhr
®© erste Termine: 9. Juni - 14. Juli - 11. August 2018 ...
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Orientierungsphase
Helfer

3 Organisatoren - 1x Overall + 1x Reparatur + 1x Café
® Jewells ein Vertreter

5 bis 10 feste, regelmallige Helfer an Reparaturtagen
® aber offen fur Jede und Jeden

weitere Helfer

® Empfang / Kaffee / Kuchen
® mit speziellen Kenntnissen

Suche nach Helfern

® via Aufruf im ,Hemmingen aktuell®, Strohgau Wochenblatt
Ludwigsburger Kreiszeitung, Stuttgarter Zeitung

® gefolgt von einem Auftakttreffen der Interessierten
@ mit Treffen von ersten Entscheidungen
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Planungsphase

Kommunikation

Werbung

Festlegung Starttermin fir 1. Reparaturtag
Reparaturkategorien

Werkzeuge / Materialien

Verpflegung / Geschirr

weitere Ausstattung



Planungsphase
Kommunikation

® Liste der Helfer

® Name, Anschrift
® Telefon
® Emall

® Kenntnisse
® (Fotoalbum - online)

® [nternetseite

@ http://www.roland-oberle.de
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Planungsphase
Werbung

Im ,Hemmingen aktuell
® jewells 2-3 mal vor dem Termin
In der Zeitung

® Ludwigsburger + Leonberger Kreiszeitung
® Stuttgart Zeitung (Strohgau) - Wochenblatt
® mit Einladung eines Redakteurs

Flyer mit Verteillung in Hemmingen
Aushang in den Gemeindeeinrichtungen

jeweils Bildberichte in selbigen Publikationen nach
Durchfihrung

Mund-zu-Mund-Propaganda
Internet: Facebook - Netzwerk



Planungsphase
Starttermin

kein Probelauf

® aber Einweisung der Helfer 1 Stunde vor Beginn
Festlegung beim Auftakttreffen
kleine Eroffnungsveranstaltung

® Ansprache
@ Startknopf - Band durchschneiden

Anmeldung beim Dachverband
NETZWERK REPARATUR-INITIATIVEN

Zwischenbilanz nach drei Terminen
dann Planung weiterer Termine



Planungsphase
Reparaturkategorien

® Aufteilung auf bis zu 8 - 10 Tischen

© 1 x Holz, Spielsachen (ohne Kabel)

© 1 x Mobbel

© 1 x Radio, Phono

© 2 x Elektrokleingerate (Haushalt, Garten, Garage)
© 1 x PC, Laptop, Drucker,

© 2 x Kleidung, Textilien

© 1 x Fahrrader

© 1 x Smartphone, Handy

® Angebot je nach Kenntnissen der anwesenden Helfer



Planungsphase
Werkzeuge / Materialien

reparierende Helfer bringen eigene Werkzeuge mit

© modulo das, was im Werkraum vorhanden ist und genutzt
werden kann

© Werkzeugkasten, Maschinen - z.B. Akkuschrauber

© Lotstation, Nahmaschine, Geratehalterungen, Messgerate

© Werkzeuge personlich kennzeichnen
reparierende Helfer bringen gangige Reparaturmaterialien
mit

® z.B. Klebeband, Liisterklemmen, Leim, Isolierband, Ol, Fett

© Kleber, Faden, Arbeitsunterlage, Kleinteileschale, Kabelbinder

Auslagenersatz durch Spendeneinnahmen

Anschaffung von Spezialwerkzeugen durch
eingenommene Spenden in Zukunft moglich
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Planungsphase
Verpflegung / Geschirr

Aufruf nach Kuchenspenden unter den Helfern

® Auslagenersatz durch Spendeneinnahmen
® Messer, Tortenheber

Kaffee / Tee

® entweder Kaffeemaschine - Kapseln, Filter
® oder in Thermoskannen

Teller, Tassen, Besteck
Spulen

® entweder vor Ort

® oder zu Hause



Planungsphase
weitere Ausstattung

Formulare

® Laufzettel (inkl. Kugelschreiber) mit
® Fehlerbeschreibung - Besucher-Ruckmeldung
® Reparaturverlauf
® Haftungsbegrenzungseinverstandnis
® Veranstaltungsordnung
® Informationsblatter ,Spenden® und ,Nachste Terminge’

Aushange

® Beschilderung: ,Empfang® - , Tische® - ,Café”
® ,Veranstaltungsregeln und Haftungshinweise*
® ,Bedienungsanleitung®

Spendendose
Namensschildchen flur Helfer



Durchfuhrungsphase

© Ablauf
© Entsorgung
®© Spendenverwendung
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Durchfuhrungsphase

Aufbal Ablauf

®

®
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1 Stunde vor Eroffnung
Vorstellungsrunde und Einteilung der Helfer
Empfang, Arbeitsplatze, Kaffeetafel, Theke

Eroffnung fUr Besucher

®
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Erklarung des Konzepts und Ablaufs
Gerate annehmen und Formulare ausfillen
Wartezeit an der Kaffeetafel Uberbrlicken

Abbau - Aufraumen - Putzen
Manoverkritik - Statistik
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Erlebnisse
Verbesserungsvorschlage
Restkuchen- und Aufgabenverteilung



Durchfuhrungsphase
Entsorgung

© allgemeiner Mall
o Kaffeesaiz
© Papier
® U.S.W.
© Geratemull
® nicht reparaturfahige Gerate nehmen Besucher wieder mit

® ausgebaute Kleinteile
©® Raumreinigung



Durchfuhrungsphase
Spendenverwendung

® Auslagenersatz
® Reparaturmaterialien
® geringflgige verwendete Ersatzteile
® Kuchenzutaten
® Beschadigungen - Verlust

© Werkzeuganschaffungen
® Spezialwerkzeuge, -maschinen, -instrumente
® Aufbewahrungskisten
® Geschirr - Bestecke

© Anerkennung fur Helfer

® Ausflug
® Essens-/Getrankezuschuss bei Hocketse



Ausblick
Wie kann es weiter gehen ?

® Option auf Wachstum in der Zukunft
® klein anfangen - dann wachsen
© Reparatur Café Hemmingen - V 2.0

@ WLAN fur Recherchen/Bestellungen im Internet
Upcycling

nur fur Kinder/Jugendliche

3D-Druck

Mobil

Vermittlung von Hausreparaturen

Regional- und Bundestreffen
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